
Por una vida mejor

MANUAL DE USUARIO

 ENFRIADOR DE AIRE PERSONAL 
MODELO (S): DAL1VT-0102PN DAL1VT-0102PB, 

DAL1VT-0102L, DAL1VT-0102R 

POR SU SEGURIDAD, POR FAVOR LEA CUIDADOSAMENTE  EL MANUAL DE USUARIO ANTES 
DE PONER EN FUNCIONAMIENTO EL PRODUCTO. 

MUCHAS GRACIAS POR ADQUIRIR ESTE PRODUCTO Y LO EXHORTAMOS A LEER EL 
MANUAL ANTES DE UTILIZAR EL EQUIPO PARA FAMILIARIZARSE CON SUS FUNCIONES. 

www.daceap.com 

1. INTRODUCCIÓN

2. DESCRIPCIÓN

El enfriador de aire por evaporación refresca el aire por medio de la
evaporación de agua. No sólo es seguro de usar, sino también es 
energéticamente eficiente. 

Especificaciones 

-Producto: Mini Cooler
-Voltaje: 5 V
-Potencia: 2.5 W
-Ruido: 67dB
-Capacidad máxima de agua: 0.5 L 

Lista de partes: 

1.Botón de encendido
2.Rejillas horizontales
3.Controlador de rejilla
4.Salida de aire
5.Tapón del tanque de agua
6.Botón de intensidad del aire
7.Botón selector de luz
8.Ventana de nivel de agua
9.Entrada de aire
10 .Ventila trasera

3. FUNCIONAMIENTO

-Conecte el cable de alimentación incluido en su producto a un adaptador de corriente USB
o al entrada USB de su PC para suministrar energía y poder usar en cualquier lugar y 
consumir menos energía. (El producto no es recargable). 
-Cuenta con un tanque de almacenamiento de agua que atráves de un sistema evaporativo
que ofrece un aire fresco y limpio.
-El depósito cuenta con indicador de nivel de agua con luz LED.

AROMATERAPIA: La función de aromaterapia funciona a tráves de su depósito de agua 
(consulte el apartado “4.Llenado de tanque”), agregué agua al depósito y diluya en ella su 
esencia. (Para determinar la cantidad exacta de gotas de esencia, siga las instrucciones 
de uso del fabricante de la esencia) puede ser esencia a base de agua o aceite. 
Este producto no incluye esencia.
No agregé esencia sin haber agregado previamente agua.  

4. LLENADO DE TANQUE

1. Coloque siempre el enfriador en una superficie plana.
2. Retire el tapón a un lado del enfriador y vierta
agua limpia
3. IMPORTANTE: Asegúrese de que el 
producto este desconectado al verter el agua 
y no sobre llene el tanque. EVITE MOVER EL
ENFRIADOR CUANDO TENGA AGUA PARA
EVITAR DERRAMES. Gire el tapón de agua de la posición 

“A” a la posición “B” para realizar una 
operación de reposición de agua. 

5. INSTRUCCIONES

Conecte el cable de alimentación incluido en su 
producto a un adaptador de corriente USB  o a la 
entrada USB de su PC para suministrar energía. 

1.Botón de encendido: Presione esté botón       y el aparato
comenzará a funcionar en un modo predeterminado en el rango medio
2.Botón de intensidad aire: Presione esté botón     para ajustar
la velocidad del aire. La velocidad es ciclica y va en el siguiente orden:
“bajo-medio-alto”, cada que presione el botón      se encenderá una luz
led de acuerdo con el orden de la velocidad “1-2-3”.

6. PRECAUCIONES

1.Asegúrese de conectar el enfriador a un contacto con el voltaje adecuado.

2.No intente reparar el enfriador en caso de mal funcionamiento, llévelo siempre a un
centro de servicio autorizado. 

3.No manipule el enfriador con las manos húmedas.

4.Si el cable de corriente está dañado,debe ser reemplazado por el centro de servicio

5. Desconecté el enfriador cuando lo vaya a desplazar NOTA: ASEGURESE QUE AL
MOVERLO EL TANQUE DE AGUA ESTE VACIO PARA EVITAR DERRAMES.

6.Para prevenir accidentes o daños en el enfriador, favor de no insertar ningún objeto
dentro de las ventilas.

3.Botón de luz: Presione esté botón        para poder activar la luz 
de su enfriador. El color de la luz es ciclico y va en el siguiente orden:
“rojo-azul-verde-lila-verde claro-azul cielo-rojo-apagado.

7.No debe ser expuesto directo a los rayos del sol. 

8.Siempre coloque el enfriador en una superficie plana.

9.Asegúrese de no exceder el máximo de nivel de agua.

10.Después de llenar el tanque de agua, tenga cuidado en no inclinar el enfriador 
al moverlo, podría causar derrames.

11.Para evitar accidentes evite voltear el producto. En caso de que se caiga o se
voltee, desconecte inmediatamente y espere 24 hrs para volverlo a usar. En 
caso de no encender, llevélo a un centro de servicio autorizado para su reparación.

12.No coloque nada sobre el enfriador ni cubra las ventilas de aire. 

13.Use un paño para limpiar la superficie, no utilice detergentes. No rociar agua
en el enfriador. En caso de salpicadura accidental en el panel de control, deje
de utilizarlo y seque con un paño y dejelo reposar 24 hrs. 

14.Coloque el enfriador lejos de cortinas y paredes (por lo menos 1 metro).

15.Cambiar el agua del tanque constantemente. 

16. Este enfriador no esta diseñado para ser utilizado por personas (incluidos
niños) con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta 
de experiencia y conocimiento, a menos que esté supervisado o instruido sobre
el uso del electrodoméstico por una persona responsable de su seguridad y que
esté totalmente capacitada para utilizarlo. 

17. Está prohibido utilizar el enfriador en el baño, la ducha o piscina. 

18. Mantenga fuera del alcance de los niños. 

7. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

1.Desconecté la fuente de alimentación y limpie su producto con un paño 
húmedo.
2.Retire la rejilla trasera como se indica en la figura “A” presionando los 
dos seguros.



Usted ha adquirido un producto con una red de Centros de Servicio profesionales,
respaldados por DACE. Para que usted se sienta seguro y en confianza, ponemos
a sus órdenes una línea de Call Center que los guiará paso a paso en el proceso
de garantía. 

Antes de llamar a nuestro Call Center, favor de tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones:

-Haber leído las recomendaciones contenidas en nuestro manual de usuario.
-Tener a la mano su ticket de compra y póliza de garantía. Es necesario para 
hacer válida la garantía.
-Anotar el modelo de su producto, serán solicitados por nuestros asesores de
servicio.
-Tener los datos de domicilio completos, para mejorar la programación de su
servicio. 

PROCESO DE GARANTÍA 

3. Limpieza del filtro.

1)En la posición indicada en la Figura “A”, presione los dos botones
con los dedos hacia la izquierda para retirar la rejilla trasera.
2) Proceda a limpiar el filtro azul con agua y un cepillo de cerdas suaves
haciendo presión suavemente.

4. Limpieza del tanque de agua.

1)Primero desconecté el enfriador.
2)El tanque de agua no puede ser retirado, pero puede verter un poco
de agua y agitar ligeramente a modo de enjuague (no utlizar detergentes
ni quimicos) y posteriormente tirar esa agua, repetir la operación hasta
que el agua salga clara.

NOTA: Después de un largo período de funcionamiento, se 
recomiendahacer una limpieza regular. El cable deberá 
estar desenfuchado cuando limpie el producto.

8. SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

En caso de que el producto falle, favor de verificar la tabla de abajo para
encontrar solución, si el problema persiste, acuda a un centro especializado.

9.PROTECCIÓN DEL AMBIENTE

Desecho electromagnético no debe ser combinado con 
desperdicio de hogar, favor de reciclaren las instalaciones
correspondientes.

Para hacer valida la garantía, deberá comunicarse a nuestro Call Center para 
levantar el número de servicio, posteriormente el Call Center generará orden de
trabajo y lo direccionará con el Centro de Servicio Autorizado de su zona.  

     CALL CENTER
CONTACTO SERVICIO
     55 5516 8111

     CENTRO DE SERVICIO
     RED NACIONAL

Correo Electrónico: servicio@daceap.com

Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00 hrs
Sábados y Domingos sólo Buzón de voz

Le agradecemos su compra 

Conozca más sobre la marca DACE y obtenga más información 
sobre su producto, vistando nuestra página de Internet:

www.daceap.com 

AIRE EVAPORATIVO
ENFRIADOR DE AIRE
MARCA: DACE
MODELOS: DAL1VT-0102PB, DAL1VT0102L 
DAL1VT-0102PN, DAL1VT-0102R 

ESPEFICACIONES ELÉCTRICAS 

VOLTAJE: 5V~
POTENCIA: 2.5W

DISTRIBUIDO POR:
DACE APPLIANCES NORTH AMERICA S.A.P.I. DE C.V. 
TOLTECAS No.139
COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS 
C.P. 01180, ÁLVARO OBREGÓN, CIUDAD DE MÉXICO, 
MÉXICO.  RFC: DAN1209039B5

HECHO Y/O MANUFACTURADO POR: 
MEXIPC S.A DE C.V. 
TOLTECAS No.139
COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS 
C.P. 01180, ÁLVARO OBREGÓN, CIUDAD DE MÉXICO, 
MÉXICO.  RFC: MEX220909BK5

LÍNEA DE SERVICIO: 55 55168111
servicio@daceap.com
1 AÑO DE GARANTÍA
CONTENIDO: 1 PIEZA
HECHO EN MÉXICO

PÓLIZA DE GARANTÍA POR UN AÑO
ADVERTENCIA

NO INTENTE OPERAR ESTE PRODUCTO SIN HABER LEÍDO Y COMPRENDIDO COMPLETAMENTE EL 
MANUAL DE OPERACIÓN PROPORCIONADO. RECUERDE QUE UN MAL USO DE SU APARATO PODRÍA 
INVALIDAR LA GARANTÍA.

DACE APPLIANCES NORTH AMERICA S.A.P.I. DE C.V. GARANTIZA ESTE PRODUCTO EN TODAS SUS 
PARTES Y DE MANO DE OBRA, CONTRA CUALQUIER DEFECTO DE FABRICACIÓN, A PARTIR DE LA 
FECHA DE COMPRA DEL PRODUCTO Y POR UN AÑO, BAJO LOS SIGUIENTES TÉRMINOS Y
CONDICIONES: 

1. PARA HACER VÁLIDA LA GARANTÍA ES NECESARIA LA PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO Y LA PÓLIZA 
DE GARANTÍA DEBIDAMENTE SELLADA (EL SELLO DEBE CONTENER: NOMBRE DE LA TIENDA Y 
FECHA DE VENTA), REQUISITADA POR EL ESTABLECIMIENTO VENDEDOR, ASÍ COMO LA FACTURA 
DE COMPRA O TICKET LEGIBLE Y EN BUEN ESTADO DEL PRODUCTO.

2. DACE APPLIANCES NORTH AMERICA S.A.P.I. DE C.V. SE COMPROMETE A REPARAR EL PRODUCTO O 
SI NO ES POSIBLE LA COMPOSTURA, REALIZAR EL CAMBIO DEL MISMO, SIN CARGO PARA EL 
CONSUMIDOR. 

3. EL TIEMPO DE REPARACIÓN NO SERÁ MAYOR A 30 DÍAS NATURALES A PARTIR DE LA RECEPCIÓN.

EXCEPCIONES QUE NO CUBRE LA PRESENTE GARANTÍA:
A) CUANDO EL PRODUCTO NO SE HAYA OPERADO CONFORME AL INSTRUCTIVO.
B) CUANDO EL PRODUCTO SE HAYA OPERADO EN CONDICIONES DISTINTAS A LAS NORMALES.
C) CUANDO SE HAYA TRATADO DE REPARAR POR PERSONAS NO AUTORIZADAS POR
DACE APPLIANCES NORTH AMERICA S.A.P.I. DE C.V.

MARCA:  ___________________________________

MODELO: __________________________________

PRODUCTO: ________________________________ 

NÚMERO DE LOTE: __________________________ 

FECHA DE COMPRA: _________________________

SELLO: 

www.daceap.com

LÍNEA DE SERVICIO SIN COSTO: 5555168111

PARA EVITAR CONTRATIEMPOS EN LA RECEPCIÓN DE SU PRODUCTO, LE SUGERIMOS ASEGURARSE DE
QUE SU PROVEEDOR LLENE LOS DATOS SOLICITADOS EN ESTA PÓLIZA Y ACOMPAÑARLA CON SU NOTA
DE COMPRA, PODRÁ ACUDIR A CUALQUIERA DE NUESTROS CENTROS DE SERVICIOS AUTORIZADOS.

FAVOR DE LLAMAR A LOS TÉLEFONOS DE CONTACTO PARA HACER VÁLIDA SU GARNATÍA
TOLTECAS NO. 139, COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS, C.P. 01180, ÁLVARO OBREGÓN, CIUDAD DE MÉXICO

NOTA:

MAIL: SERVICIO@DACEAP.COM
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